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Les jeunes et le travail, un couple
soud¢ mais en mutation

— AToccasion

des Entretiens de Valpré,
le17 novembre, le cabinet
de conseil Kéa et OpinionWay
présentent une étude
révélant 'engagement
toujours fort des jeunes

au travail.

— Lenquéte révéle
toutefois des changements
importants dans

leur rapport a I'emploi,
avec une distanciation
vis-a-vis des entreprises.

« Flémingite aigué», « paresscuxs,
wdémotivéss... Les idées reques sur
les jeunes ont la peau dure dans
le monde du travail. Et ce malgré
les nombreuses érudes qui I'infir-
ment. Interrogé sur la soi-disant
existence d’unc «grande flemme »

chez cesgenérations, le ministre du

-eravail Olivier Dussopt répondait, le

2 décembre 2022, & l'ouverture des
assises du travail: « Cliché(» Il ar-
guait alors: « Une grande majorité
d'entre ewx souhaitent simplement
travailler différemment, travailler
mieux en somme. »

Une étude du cabinet de conseil
Kéa et OpinionWay vient mettre
4 nouveau en évidence cet atta-
chement fort des jeunes au tra-
vail. L'enquéte, publiée et présen-
tée & l'occasion des Entretlens de
Valpré qui se tiennent 4 Lyon les 17
et 18 novembre, révéle que B6% des
jeunes (I'échantillon porte sur les
16-45 ans) se disent «engagés» dans
leur travall. En revanche, l'étude
montre en paralléle de nombreux
changements dans le rapport des
Jeunes au mondé¢ de l'emplol, &
commencer par une distanclation
Pprogressive vis-a-vis de I'entreprise
dont ils sont salariés. Pour réussir
leur vie professionnelle, 64% des
jeunes salariés comptent d’abord
sur eux-mémes, puis sur leur en-
tourage (18%) et enfin sur leur en-
treprise (16%). « Auirement dit, leur
entreprise joue un réle assez ténu
dans les projets de vie de ces sala-
riés », traduit Thibaut Cournarie,
associé au cabinet Kéa et coauteur
du rapport.

De quoi alimenter la «grande
rotation» qu'a connue la France

depuis le Covid: 550000 démis-
sions ont ét¢ enregistrées au pre-
mier trimestre 2023, un chiffre su-
périeur d'un quart (+ 24%) i celul
de la méme période de 2019, selon
Ja Dares, le service statistique du
ministére du travall. « Les mobili-
1és volontalres sont plus fréquentes.
Blen qu'ils solent satisfaits de éi)“;"
travall, bien qu'lls soient cn ]
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Les critéres de réussite professionnelle
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de plus en plus de jeunes déclarent
chercher un autre émplol s, confir-
ment de leur coté Elise Verley et
Estelle Bonnet, sociologues et spé-
clalistes du rapport des jeunes au
travail. Le nombre d’emplois va-
cants et le taux de chémage au plus

bas y ont aussl leur part.

Les raisons de cet amenuisement
des liens entre employeurs et em-
ployés, malgré un engagement
fort au travail, sont multiples, « Les
Jeunes ont Intériorisé l'éclatement
de la norme de l'emploi », estiment

les sociologues, évoquant la mul-
tiplication des contrats courts et
précaires ces quarante derniéres
années, « Cela a favorisé I'appari-
tion de nouvelles conceptions du tra-
vall: les jeunes sont moins en quéte
d'un emploi stable. Il est moins une

nécessité qu'un moyen de réaliser ses
ambitions. » De son ¢6té, Thibaut
Cournarie pointe du doigt « I'indi-
vidualisation du rapport de l'entre-
prise a ses salariés », inspirée des
pratiques des pays anglo-saxons et
scandinaves. « La primauté donnée
a la productivité et la "mécanisa-
tion” des relations managériales ont
réduir le temps destiné aux relations
soclales qui se noualient a l'intérieur
des organisations, alors méme que
cela comptait beaucoup pour les sa-
lariés frangais », souligne-t-il. Une
conséquence de ce systéme serait,
selon I'étude, la priorisation du sa-
laire comme facteur de réussite. La
rémunération est en effet le pre-
mier critére cité par prés de 30%
des Jeunes salariés, devant I’équi-
libre entre vie privée et vie profes-
sionnelle. «On constate des préoc-
cupatlons plutét autocentrées »,
interpréte Thibaut Cournarie.

«L'entreprise joue
un role assez ténu
dans leurs projets
de vie.»

Mais pour Elodie Gentina, ensei-
gnante-chercheuse i 'école lilloise
de management Iéseg, cette impor-
tance du salaire ne peut pas étre in-
terprétée de la méme facon selon les
tranches d'dge et les catégories so-
cloprofessionnelles. « Méme si le sa-
laire reste le premier critére partour,
le rapport a largent et & la consom-
mation évolue beaucoup entre 20
et 40ans, de méme qu'il n'est pas le
méme entre un jeune ouvrier et un
Jeune cadres, avance-t-elle, Experte
de la «génération Z» (15-25 ans), elle
estime que «si la rémunération reste
une priorité, d'autres criréres entrent
désermais en compie et ils sont com-
Plémentaires». « La premiere rai-
son de départ et/ou de démission
des feunes est le manque d'équilibre
entrela vie privée et la vie profession-
nelles, explique-t-elle.

Enfin, I'étude estime que 17%
des 16- 45 ans seulement seraient
préts A choisir un emploi ayant un
«impact » positif, ot ils se sentent
utiles, plutét qu'un salaire plus im-
portant. Pour Elodie Gentina, les
deux critéres ne sont pas antino-
miques: «Les feunes nie renonceront
peut-étre pas & un empioi ou & du
salaire pour un impact plus positif
de leur société. Mais cela ne signifie
pas qu'ils n'ont pas envie de travail-
ler dans des entreprises en adéqua-
tion avec leurs valeurs. »

Sarah Dupont
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